Polityka Prywatnosci i Plikow Cookies

Niniejsza Polityka Prywatnosci i Plikow Cookies okresla zasady przetwarzania danych
osobowych oraz wykorzystywania plikéw cookies i innych technologii sledzacych w
zwigzku z funkcjonowaniem strony internetowej www.joganajurze.pl, prowadzonej przez
Bozena Szurlej centrum Ustug Logopedycznych i Zdrowotnych, z siedzibg przy ul.
Widokowej 69, 32-048 Jerzmanowice, NIP: 9451259153, REGON: 351243179, e-mail: .
kontakt@joganajurze.pl oraz bs@terapiamowy.com

1. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Bozena Szurlej Centrum Ustug
Logopedycznych i Zdrowotnych, z siedzibg przy ul. Widokowej 69, 32-048 Jerzmanowice,
NIP: 9451259153, REGON: 351243179, e-mail: Kkontakt@joganajurze.pl Ilub
bs@terapiamowy.com

2. Z kim mozesz kontaktowac¢ sie w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych?

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowac sie
z nami pod adresem e-mail: [adres e-mail].

3. Jakie informacje na Twdj temat posiadamy?

Przetwarzamy nastepujgce dane osobowe: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,
adres zamieszkania, dane dotyczgce zdrowia (jesli zbierane sg informacje o stanie
zdrowia uczestnikéw zajec), preferencje dotyczace zaje¢ (np. styl jogi, poziom
zaawansowania), dane dotyczace ptatnosci (jesli prowadzona jest sprzedaz kursow lub
karnetow online).

4. Skad mamy Twoje dane osobowe?

Dane osobowe zbierane sg bezposrednio od Ciebie podczas rejestracji na stronie, zapisu
na newsletter, zakupu produktéw lub ustug, wypetniania formularzy kontaktowych oraz
podczas korzystania z naszych ustug.

5. Czy Twoje dane sg bezpieczne?

Doktadamy wszelkich staran, aby Twoje dane osobowe byly bezpieczne. Stosujemy
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby chroni¢ Twoje dane przed
nieuprawnionym dostepem, utratg, zniszczeniem lub nieuprawnionym ujawnieniem.

6. W jakich celach przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach: organizacja i zarzgdzanie
zapisami na zajecia, prowadzenie konta uzytkownika w systemie rezerwacyjnym,
informowanie o zmianach w grafiku zaje¢, wydarzeniach, warsztatach, przesyfanie
newslettera z tresciami edukacyjnymi i promocyjnymi, realizacja umow sprzedazy
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produktéow lub ustug,

obstuga reklamacii,
statystycznych i analitycznych.

prowadzenie dziatan marketingowych,

Cel przetwarzania danych

Okres
danych

przechowywania

Podstawa prawna

Konto uzytkownika

Do czasu usuniecia konta
uzytkownika

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Realizacja zaméwienia i | Do czasu  wykonania | Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
umowy umowy
Dokonczenie zamoéwienia | Przez 6 miesiecy od | Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
przez klienta rozpoczecia zamoéwienia
Reklamacje i odstgpienia | Do czasu zakonczenia | Art. 6 ust. 1 lit. c RODO
od umowy obstugi  reklamacji  lub
odstgpienia od umowy
Newsletter Do czasu rezygnacji z | Art. 6 ust. 1 lit. a RODO
otrzymywania newslettera
Obowigzki podatkowe i | Przez c¢zas wymagany | Art. 6 ust. 1 lit. c RODO
ksiegowe przez przepisy prawa
Archiwum Do czasu utraty | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
przydatnosci informaciji
Ustalenie, obrona, | Do czasu przedawnienia | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
dochodzenie roszczen roszczen
Grupy odbiorcéw reklam Do czasu utraty | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
przydatnosci informaciji lub
whniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania
Media spotecznosciowe Przez czas, w jaki | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
informacje dostepne sg w
ramach serwisu
spotecznosciowego
Analiza i statystyka Do czasu utraty | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO

przydatnosci informaciji lub
whiesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania




Marketing wiasny

Do czasu utraty
przydatnosci informaciji lub
whiesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania

Art. 6 ust

. 1lit. f RODO

Uzytkownika

Uzytkownika

Kontakt i korespondencja Do czasu trwania kontaktu | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
miedzy nami
Narzedzia dodatkowe Do czasu utraty | Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
przydatnosci informaciji lub
whniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania
Obowigzki dot. ochrony | Do uptywu okresu | Art. 6 ust. 1 lit. c RODO
danych osobowych przedawnienia naszej
odpowiedzialnosci jako
administratora danych
osobowych
Obowigzki zwigzane z DSA | Do uptywu okresu | Art. 6 ust. 1 lit. c RODO
przedawnienia naszej
odpowiedzialnosci jako
dostawcy ustugi posredniej
Przechowywanie Tresci | Do czasu usuniecia Tresci | Art. 6 ust. 1 lit. b RODO

7. Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow,
dla ktérych zostaty zebrane, a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa lub do

czasu wycofania zgody na ich przetwarzanie.

8. Kim sg odbiorcy Twoich danych osobowych?

Odbiorcami Twoich danych osobowych mogg by¢ podmioty swiadczgce ustugi na naszg
rzecz, takie jak dostawcy ustug IT, firmy kurierskie, biura rachunkowe, kancelarie prawne,

a takze podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepiséw prawa.

9. Czy przekazujemy Twoje dane do panstw trzecich?

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, jesli jest to niezbedne
do realizacji celow przetwarzania. W takim przypadku zapewniamy odpowiedni poziom

ochrony danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.




10. Czy korzystamy z profilowania?

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wylgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie
skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty. Korzystamy z narzedzi,
w ramach ktérych mozemy podejmowac okreslone dziatania w zaleznoséci od informac;ji
zebranych w ramach mechanizmow sSledzacych, ale uwazamy, ze dziatania te nie majg
istotnego wptywu na Ciebie, poniewaz nie réznicujg Twojej sytuacji jako klienta, nie
wptywajg na warunki umowy, jakg mozesz zawrzec itp.

11. Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych?

RODO przyznaje Ci nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem
Twoich danych osobowych: prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, prawo do usuniecia danych (jezeli
Twoim zdaniem nie ma podstaw, abySmy przetwarzali Twoje dane, mozesz zadad,
abysmy je usuneli), prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zgdaé, abysmy
ograniczyli przetwarzanie danych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania
uzgodnionych z Tobg dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy nieprawidiowe dane lub
przetwarzamy je bezpodstawnie), prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych (masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu; powiniene$ wskazac¢ szczegodlng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem
uzasadnia zaprzestanie przetwarzania objetego sprzeciwem; przestaniemy przetwarzac
Twoje dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania danych sg
nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sg niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen), prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe, ktére dostarczyte$ na podstawie umowy lub Twojej zgody;
mozesz zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi), prawo do
cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio takg zgode
wyrazites, prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze
przetwarzamy dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych Ilub innego wilasciwego organu
nadzorczego).

12. Czy korzystamy z cookies lub innych technologii i na czym to polega?

Nasza strona internetowa, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe,
wykorzystuje pliki cookies oraz inne podobne technologie, takie jak kody lub piksele
Sledzace, API konwers;ji itp. Z wykorzystaniem cookies lub innych podobnych technologii
gromadzone sg okreslone informacje wykorzystywane nastepnie w réznych celach,
poczgwszy od zapewnienia prawidtowego dziatania poszczegoélnych funkcji strony,
poprzez analize zachowan uzytkownikow na stronie, skonczywszy na kierowaniu
targetowanej reklamy.

13. Na jakiej podstawie korzystamy z cookies lub innych podobnych technologii?



Z plikéw cookies lub innych podobnych technologii korzystamy na podstawie Twojej
zgody, z wyjatkiem sytuaciji, gdy pliki cookies lub inne podobne technologie sg niezbedne
do prawidtowego swiadczenia na Twojg rzecz ustug. Pliki cookies lub inne podobne
technologie, ktore nie sg niezbedne do prawidlowego $wiadczenia ustug, pozostajg
zablokowane do czasu wyrazenia przez Ciebie zgody na korzystanie z nich. Podczas
Twojej pierwszej wizyty na naszej stronie wysSwietlany jest Ci komunikat z pytaniem o
Twojg zgode wraz z mozliwoscig zarzadzania cookies Ilub innymi podobnymi
technologiami, tj. zdecydowania, na ktére pliki cookies lub inne podobne technologie sie
godzisz, a ktére chcesz blokowac.

14. Czy mozesz wytgczy¢ pliki cookies lub inne podobne technologie?

Tak, mozesz zarzgdzac ustawieniami plikow cookies lub innych podobnych technologii w
ramach swojej przegladarki internetowej. Mozesz blokowa¢ wszystkie lub wybrane pliki
cookies lub inne podobne technologie. W kazdej chwili mozesz rowniez usungc¢ zapisane
wczesniej pliki cookies oraz inne dane witryn i wtyczek. Przeglgdarki internetowe oferujg
réwniez mozliwo$¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z niego skorzystaé, jesli nie
chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty zapisane w
historii przeglgdania i pobierania. Pliki cookies utworzone w trybie incognito sg usuwane
w momencie zamkniecia wszystkich okien tego trybu. Dostepne sg réwniez wtyczki do
przegladarek umozliwiajgce kontrole nad plikami cookies lub podobnymi technologiami,
takie jak np. Ghostery. Opcje kontroli nad plikami cookies lub podobnymi technologiami
moze zapewnia¢ rowniez dodatkowe oprogramowanie, w szczegolnosci pakiety
antywirusowe itp. Ponadto w Internecie dostepne sg narzedzia pozwalajgce na kontrole
nad niektérymi rodzajami plikdw cookies lub innych technologii, w szczegdlnosci na
zbiorowe zarzgdzanie ustawieniami reklamy behawioralnej. Dajemy Ci rowniez mozliwo$¢
kontroli nad plikami cookies lub innymi podobnymi technologiami bezposrednio z poziomu
naszej strony. Zaimplementowalismy specjalny mechanizm prywatnosci, ktéry pozwala Ci
blokowac te pliki cookies lub inne technologie, ktérych sobie nie zyczysz. Pamietaj, ze
wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikbw cookies lub innych technologii moze
uniemozliwia¢ uzywanie czesci funkcji dostepnych na naszych stronach oraz powodowac
trudnosci w korzystaniu ze strony, jak réwniez z wielu innych stron internetowych, ktére
stosujg cookies lub inne podobne technologie. Przyktadowo, jezeli zablokujesz pliki
cookies lub technologie zwigzane z wtyczkami serwisow spotecznosciowych, przyciski,
widgety, funkcje spotecznosciowe zaimplementowane na naszych stronach mogg by¢ dla
Ciebie niedostepne.

15. W jakich celach korzystamy z plikéw cookies lub innych podobnych technologii?

Pliki cookies lub inne podobne technologie wykorzystywane sg do zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania poszczegolnych mechanizméw naszych stron, takich jak
zapamietywanie zawartosci koszyka przez okreslony czas po dodaniu do niego
wybranych produktéw, utrzymywanie sesji po zalogowaniu, prawidiowe przesytanie
formularzy widocznych na stronach, osadzanie odtwarzaczy wideo lub audio, dziatanie
systemu komentarzy, wtyczek spotecznosciowych itp. Ponadto, pliki cookies lub inne



podobne technologie wykorzystywane sg w celu prowadzenia dziatan statystycznych,
analitycznych i marketingowych. W plikach cookies przechowywana jest réwniez
informacja o zdefiniowanych przez Ciebie ustawieniach cookies dokonanych z poziomu
mechanizmu prywatnosci funkcjonujgcej w ramach naszej strony. Czes¢ plikow cookies
lub innych podobnych technologii zwigzana jest z narzedziami zewnetrznymi, z ktorych
korzystamy, a dostawcy tych narzedzi mogg uzyskiwa¢ dostep do informaciji
gromadzonych za pomocg tych plikéw cookies lub innych podobnych technologii.
Szczegdty na temat narzedzi zewnetrznych znajdujg sie w zatgczniku do Polityki
prywatnosci.

16. W jaki sposéb mozesz zarzgdzaé swojg prywatnoscig?

Odpowiedz na to pytanie znajduje sie w wielu miejscach niniejszej Polityki prywatnosci
przy okazji opisywania poszczegélnych narzedzi, reklamy behawioralnej itp. Niemnigj
jednak, dla Twojej wygody zebralismy jeszcze raz te informacje w jednym miejscu. Ponizej
znajdziesz liste mozliwosci zarzgdzania swojg prywatnoscig: ustawienia prywatnosci w
ramach przegladarki internetowej; wtyczki do przegladarek wspierajgce zarzgdzanie
prywatnoscig np. Ghostery; dodatkowe oprogramowanie zarzadzajgce prywatnoscig; tryb
incognito w przeglagdarce internetowej; ustawienia reklamy behawioralnej, np.
youronlinechoices.com; mechanizm prywatnosci dostepny z poziomu naszej strony;
ustawienia prywatnosci w ramach poszczegoélnych serwiséw spotecznosciowych.

17. Czy jest jeszcze co$, o czym powinienes wiedzieé?

Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych, wykorzystywania plikdw cookies
i zarzgdzania ogolnie pojetg prywatnoscig jest dos¢ skomplikowana. Dotozylismy
wszelkich staran, by niniejszy dokument dostarczyt Ci jak najdalej idgcej wiedzy w
waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz
dowiedziec sie wiecej lub po prostu porozmawia¢ o Twojej prywatnosci, napisz do nas na
adres [adres e-mail].

18. Czy ta Polityka prywatnosci moze podlega¢ zmianom?

Tak, mozemy modyfikowac¢ te Polityke prywatnosci, w szczegdlnosci ze wzgledu na
zmiany technologiczne oraz zmiany przepiséw prawa. Jezeli posiadasz konto
uzytkownika Iub subskrybujesz newsletter, o kazdej zmianie Polityki prywatnosci
otrzymasz wiadomosc.



